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L’ANFA et ses missions 
L’ANFA (Association Nationale pour la Formation Automobile) est chargée par la Commission paritaire 
nationale de la branche des Services de l’automobile de la mise en œuvre de dispositifs relevant de sa 
politique nationale de formation. 

En prise directe avec les multiples évolutions qui caractérisent le champ de la formation professionnelle 
et les mutations du secteur (évolutions technologiques et réglementaires, bouleversement des mobilités), 
l’ANFA se donne trois objectifs majeurs :

1. PÉRENNISER les entreprises, l’emploi et l’insertion des jeunes dans les services de l’automobile,

2. ACCOMPAGNER les acteurs de la branche face aux évolutions,

3.  SUSCITER des vocations et ACCOMPAGNER les carrières professionnelles dans des métiers 
d’avenir, via des dispositifs de formation initiale et continue.

Afi n de mener à bien cette mission, l’ANFA : 

• ANIME L’OBSERVATOIRE des métiers des services de l’automobile (OPMQ de la branche),

•  APPORTE UNE EXPERTISE dans le cadre du développement de la GPEC (Gestion Prévisionnelle des 
Emplois et des Compétences) de branche,

•  PROPOSE une ingénierie des dispositifs de formation professionnelle et intervient dans le cadre d’une 
mission d’appui et de conseil de la branche,

•  PROPOSE ET ÉLABORE des certifi cations avec la Commission paritaire nationale,

•  PARTICIPE AUX COMMISSIONS professionnelles consultatives des Ministères,

•  ASSURE le contrôle, l’organisation et le suivi des jurys de certifi cation,

•  PARTICIPE à la mise à jour du Répertoire National des Qualifi cations des Services Automobiles (RNQSA) 
et du Répertoire National des Certifi cations des Services Automobiles (RNCSA),

•  PROCÈDE à l’inscription des certifi cations et titres de la branche au RNCP et en assure le suivi après de la 
Commission paritaire nationale,

•  ASSURE la promotion des métiers,

•  DÉVELOPPE l’apprentissage, notamment via le réseau des CFA Pilotes et Associés, assure un lien avec 
les établissements scolaires, ceux relevant de l’enseignement supérieur et, de manière générale, avec les 
organismes de formation intervenant sur le champ de la branche,

•  GÈRE, SUIT ET DÉVELOPPE les outils de promotion des emplois.

L’ANFA assure le pilotage de projets confi és par la branche et, à ce titre, collabore avec de 
nombreux partenaires, en particulier OPCO Mobilités et ses Délégations régionales, opérateur de 
compétences des métiers de la mobilité. 

Les missions de l’ANFA sont fi nancées par la taxe fi scale (taxe pour le développement de la 
formation professionnelle dans les métiers de la réparation de l’automobile, du cycle et du 
motocycle, visée à l’article 1609 sexvicies du Code Général des Impôts). 

L’ANFA : un organisme 
au service de la branche 



1952/ �Création de L’Association 
Nationale pour le 
Développement de la 
Formation Professionnelle 
du Commerce de la 
Réparation Automobile, 
du Cycle et du Motocycle 
(ANDFPCRACM).

1977/ �Signature d’une 
Convention de 
coopération avec 
l’Éducation nationale.

1992/ �L’ANDFPCRACM devient 
l’ANFA (Association 
Nationale pour la 
Formation Automobile).

	� Cette même année, 
l’ANFA met en place le 
réseau des CFA pilotes.

1993/ �Création de 
l’Observatoire.

1995/ �L’ANFA met en place un 
Conseil de gestion paritaire 
, confie son activité de 
prestataire de formation 
au GNFA (Groupement 
National pour la Formation 
Automobile), et devient 
l’organisme paritaire 
collecteur agréé – fonds 
d’assurance formation de 
la branche des services de 
l’automobile.

2004/ �Loi relative à la formation 
professionnelle.

2009/ �Loi relative à l’orientation 
et à la formation 
professionnelle tout au 
long de la vie. 

2014/ �Loi relative à la formation 
professionnelle, à l’emploi 
et à la démocratie sociale.

2015/ �L’ANFA lance la 
« Semaine des Services 
de l’Automobile  
et de la Mobilité ».

2019/ �Dans le cadre du 
mandat de gestion 
qui lui est confié, 
l’ANFA accompagne 
la création d’OPCO 
Mobilités, l’opérateur de 
compétences des métiers 
de la mobilité regroupant 
22 branches - dont les 
services de l’automobile - 
et la RATP. 

2020/ �L’ANFA reconfigure son 
périmètre autour de 
l’Observatoire, la promotion 
des métiers, l’ingénierie 
de certifications et des 
dispositifs de branche et 
l’accompagnement des CFA.

            L’ANFA en quelques dates

L’ANFA en quelques chiffres 
Renouveler la population active et accompagner l’offre de formation initiale

Plus de 500 000 jeunes informés 
sur les différents métiers du secteur

Près de 60 500 jeunes en formation 
dont 31 130 jeunes sous statut scolaire, 
29 340 alternants

S’ajoutent à ce nombre les alternants préparant des 
métiers transverses, ce qui porte le total, dans les 
entreprises de la branche, à près de 35 000 jeunes 
en contrat d’apprentissage ou de professionnalisation

1870 formateurs et enseignants 
bénéficiant d’actions de 
perfectionnement

400 établissements de 
formation subventionnés 
(équipements et fonctionnement)

80 CFA pilotes et associés

Plus de 60 actions de mobilité 
européenne pour 800 bénéficiaires

976 tuteurs et maîtres d’apprentissage 
accompagnés

Développer et adapter les compétences de la population active de la branche

321 entreprises 
accompagnées dans 
leur démarche de 
gestion prévisionnelle 
des emplois et des 
compétences (GPEC)

126 000 
stagiaires formés

908 demandeurs d’emploi 
formés (612 préparations 
opérationnelles à l’emploi et 
296 contrats de sécurisation 
professionnelle).
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SUIVRE LA SSAM 2020

Réseaux Sociaux / Hashtags 
NOS HASHTAGS : #SSAM2020 ; #metiersservicesauto

NOTRE FACEBOOK : métiers - services auto

NOTRE INSTAGRAM : metiers_services_auto

Site Web

www.semaine-services-auto.com
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